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前  言
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零售企业信用等级评价规范

1 范围

本标准规定了零售企业信用等级划分以及信用评价的基本原则、评价指标、评价指标权重、评价方

法和程序等内容。

本标准适用于中型以上有实体店铺经营的零售企业。无店铺经营的零售企业可参照使用。
注:中型零售企业是指年销售额1000万元以上(含1000万元)且从业人员数100人以上(含100人)的零售企业。

2 规范性引用文件

下列文件对于本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件,仅注日期的版本适用于本文

件。凡是不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于本文件。

GB/T22116 企业信用等级表示方法

GB/T22117—2008 信用 基本术语

GB/T22119 信用中介组织评价服务规范 信用评级机构

3 术语和定义

GB/T22117—2008界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
零售企业 retailenterprises
以向消费者销售商品为主,并提供相关服务的组织。
注:改写GB/T18106—2004,定义2.1。

3.2
信用 credit
建立在信任基础上,以在约定期限内偿还的承诺为条件,不用立即付款或担保就可获得资金、物资

或服务的能力。

3.3
信用等级 creditgrade
反映信用风险的程度,用专用符号表示。

4 信用等级划分

4.1 零售企业信用等级的划分应符合GB/T22116的规定。

4.2 零售企业信用等级从高到低分为 A、B、C、D四等,并在 A、B等中各细分为三个级,其划分细

则见A.3。
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