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前  言

  本标准由中国标准化研究院提出并归口。
本标准起草单位:中国标准化研究院、中国矿业大学(北京)、中国纺织科学研究院、中国建筑材料检

验认证中心、中国电子技术标准化研究所、机械科学研究院总院。
本标准主要起草人:杨跃翔、汤万金、安景文、郑宇英、李镜、王立志、石新勇、刘霞、刘辉、宁燕。
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引  言

  消费品导致人身伤害的原因一般可分为三类,即人、环境和消费品自身。通过长期、大量的调查得

出如下结论:
———大多数消费者难以在短期内显著改变使用习惯以适应某些消费品使用要求;
———大多数消费者不可能很快改善家庭环境以适应某些消费品使用要求;
———通过教育培训等方式提高消费者合理使用消费品知识水平,解决消费品安全问题的作用有限。
因此,解决消费品安全问题需充分发挥制造商的主动性。同其他组织相比,制造商更有能力在设

计、制造消费品时考虑人与环境的因素,在付出较少的努力和费用的情况下,显著改善消费品的安全性。
本标准可单独使用,也可作为对制造商质量管理体系的补充,促使其形成更加完善的消费品安全制

造管理体系,以生产更加安全的消费品。
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消费品安全制造管理指南

1 范围

本标准确定了消费品制造过程中涉及消费品安全的因素,给出了控制这些因素的指南。
本标准适用于不同类型、不同规模和提供不同消费品的制造商,有助于其建立、实施和保持制造安

全消费品管理体系。

2 术语和定义

下列术语和定义适用于本标准。

2.1
  消费品 consumerproduct

为满足社会成员生活需要而销售的产品。

2.2
  设计评审 designreview

<消费品安全>对将安全要求转换为消费品特性或规范的设计过程进行评审,以确定消费品特性或

规范是否达到安全要求所进行的活动。

2.3
  可预见使用分析 foreseeableuseanalysis

对预期使用和合理预料到的误用情况下的消费品安全性的分析。

3 一般要求

3.1 消费品安全策略

制造商应向社会发布声明,明确阐述其消费品安全策略,通过各种途径和方式在企业内外进行宣

传,并始终将其作为向社会提供安全消费品的出发点。
消费品安全策略至少应包含以下内容:

a) 保证消费品安全的法律因素和自愿因素;

b) 考虑设计、生产和销售过程对消费品安全的影响;

c) 对其供应商和销售商的要求。

3.2 管理职责

制造商有责任确保其制造的消费品符合相关法律法规的安全要求。企业一般应在其高层领导中指

定一名成员,并授权负责:

a) 将本标准的内容形成文件,纳入相关管理体系;

b) 实施消费品安全管理;

c) 缺陷消费品召回;

d) 有关消费品安全外来文件的控制。

3.3 培训

3.3.1 培训范围

企业中从事与消费品安全有关工作的人员应接受消费品安全培训。

3.3.2 培训方式

消费品安全培训包括脱产培训和在岗培训,培训方式可以采用多种形式,如录像(录音)、刊物、公告
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