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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件代替 DB31/T524—2011《道路和公共广场及附属公共设施保洁质量和服务要求》,与

DB31/T524—2011相比,除结构调整和编辑性改动外,主要技术变化如下:

a) 增加了“公共广场”“环境卫生区域”2项术语和定义(见3.2、3.10),更改了“道路”“公共绿地”
“公共设施”3项术语和定义(见3.1、3.3、3.4,2011版的3.1、3.6、3.7),删除了“缺陷的物理量”
“缺陷当量”“环境卫生对象单体”和“环境卫生对象单元”4项术语和定义(见2011年版的3.9、

3.10、3.11、3.12);

b) 增加了总体要求(见第4章);

c) 更改了环境卫生区域等级划分要求(见4.1,2011版的4.2);

d) 更改了保洁服务一般要求,并改为保洁服务总体要求(见4.2,2011年版的5);

e) 更改了清扫保洁作业时间要求,并改为环境卫生质量保障时间要求(见4.3,2011年版的

7.1.1);

f) 更改了清除污染物时间要求(见4.4,2011年版的7.1.4);

g) 删除了环境卫生对象分类(见2011年版的4.1);

h) 更改了道路环境卫生控制指标(见5.1.2,2011年版的6.1.2);

i) 更改了公共广场的环境卫生控制指标(见5.2.2,2011年版的6.2.2);

j) 更改了附属公共绿地的环境卫生控制指标(见5.3.2,2011年版的6.3.2);

k) 更改了附属公共设施的环境卫生控制指标(见5.4.2,2011年版的6.4.2);

l) 增加了保洁作业一般要求(见6.1);

m) 增加了保洁作业安全警示要求(见6.1d)

n) 更改了机械化作业参数要求(见6.1g,2011年版的7.2.1.2d、7.2.1.2h);

o) 增加了道路保洁作业分类(见6.2.1);

p) 更改了道路保洁作业频次要求(见6.2.2,2011年版的7.1.2);

q) 删除了公共绿地保洁作业时间及频次要求(见2011年版的7.1.3);

r) 增加了车辆作业时噪声的控制要求(见6.2.3f)。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由上海市绿化和市容管理局提出并组织实施。
本文件由上海市市容环卫标准化技术委员会归口。
本文件起草单位:上海市市容环境质量监测中心、上海环境卫生工程设计院有限公司。
本文件主要起草人:余婕、黄琼、吴欣之、张健、陈波、王凯、李倩茜、蒋达明、余宏伟、方海洋、吴冰思、

杨新海、李海波、傅碧天、单福征、贾悦、项田甜、严小青。
本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为:
———2011年首次发布为DB31/T524—2011《道路和公共广场及附属公共设施保洁质量和服务要

求》;
———本次为第一次修订。
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道路、公共广场保洁质量与作业规范

1 范围

本文件规定了道路、公共广场保洁质量与作业的总体要求,保洁质量要求与环境卫生控制指标,保
洁作业要求。

本文件适用于道路和公共广场及其附属公共绿地、公共设施的保洁质量及服务。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB20653 防护服装 职业用高可视性警示服

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1
道路 road
本市行政区域内除公路以外供车辆和行人通行的,具有规定名称的道路、高架道路、桥梁、隧道及其

附属设施,附属设施包括人行过街天桥、人行地下通道等。

3.2
公共广场 publicsquare
经过绿化、亮化,公共设施配套齐全并具有一定规模,供市民游憩、娱乐、观赏的开放性场所。

3.3
附属公共绿地 auxiliarypublicpark
街旁绿地、道路绿地及道路沿线附属绿地。

3.4
附属公共设施 auxiliarypublicfacility
设置在道路、人行道及公共广场的环卫设施类、道路交通类、服务设施类公共设施。

  注:环卫设施类公共设施包括废物箱;道路交通类公共设施包括公共交通候车亭、导向牌、指示铭牌、公共交通站

牌、路名牌、交通标杆、路灯杆、电杆、交通隔离带(机动、非机动)、人行道栏杆等;服务设施类公共设施包括书报

亭、电话亭、邮筒(箱)、信息栏、消火栓、电力控制箱、通信控制箱等。

3.5
保洁 cleaning
清除污染物,清洁维护城市公共环境的平面和立面,以恢复和保持其原有状态,达到环境整洁的清

洁过程。

3.6
点状污染物 slightcontamination
面积在20cm2 以下的单个污染物。
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