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前  言

  本文件按GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定
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监督检验检测院、绍兴湖瑞纺织有限公司、西安正建工程咨询有限公司、泸州老窖股份有限公司、浙江省

产品与工程标准化协会、吉林省格远市场调研咨询有限公司、山东及时雨建材科技有限公司、广东省江

门市质量技术监督标准与编码所、浙江省长三角标准技术研究院、中国计量大学、《中国城市报》社有限

公司。
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市场、民意和社会调查 数据分析方法

1 范围

本文件描述了市场、民意和社会调查中常见的数据分析方法,包括调查数据预处理及分析方法。
本文件适用于开展市场、民意和社会调查数据分析活动。

2 规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。

3.1
调查 research
基于特定目的,按照一定规范收集、整理信息,进行分析和呈现的过程。
注:research在实际应用中也称为“研究”或“调研”。相对survey而言research还包含了分析的过程。

[来源:GB/T26315—2010,3.1]

3.2
总体 population
由所关注的全部个体组成的集合。
[来源:GB/T26315—2010,5.2.1]

3.3
样本 sample
从总体中抽取的抽样单元构成的集合。
[来源:GB/T26315—2010,5.2.6]

3.4
统计量 statistic
由随机变量完全确定的函数。
[来源:GB/T3358.1—2009,1.8]

3.5
样本中位数 samplemedian
有序样本中处于中间位置的数值。
注:如果样本数据量为偶数,则为中间两个数值的平均值。

[来源:GB/T3358.1—2009,1.13,有修改]

3.6
样本均值 samplemean
平均数 average
算术平均值 arithmeticmean
一组数据之和除以数据的总个数所得的值。
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