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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件代替GA1003—2012《银行自助服务亭技术要求》,与GA1003—2012相比,除结构调整和

编辑性改动外,主要技术变化如下:
———增加了部分术语(见3.8~3.12),更改了部分术语(见3.1、3.2、3.3、3.5、3.7,2012年版的3.1、
3.2、3.3、3.5、3.7),删除了部分术语(见2012年版的3.8~3.10);

———增加了产品分类(见4.1);
———更改了产品标记(见4.2,2012年版的4.2);
———更改了外观与基本结构(见5.1,2012年版的5.2.1、5.1.4、5.1.5、5.3.10、5.3.11);
———更改了底座(见5.2,2012年版的5.3.1);
———更改了框架(见5.3,2012年版的5.3.4);
———更改了防护墙板(见5.4,2012年版的5.3.2);
———增加了隔板(见5.4.2.2);
———更改了顶板(见5.5,2012年版的5.3.3);
———更改了加钞间防护门(见5.6,2012年版的5.3.9);
———更改了银亭门(见5.7,2012年版的5.3.8);
———更改了电源适应性(见5.8,2012年版的5.6.1);
———增加了检验规则(见第7章);
———更改了地基(见附录A,2012年版的5.1.1、5.3.12);
———删除了设计原则(见2012年版的5.1.2);
———删除了设备选型(见2012年版的5.1.3);
———删除了标识(见2012年版的5.2.2);
———删除了客户操作区(见2012年版的5.3.5);
———删除了清机加钞区(见2012年版的5.3.6);
———删除了设备防护区(见2012年版的5.3.7);
———删除了报警技术要求(见2012年版的5.4);
———删除了视频监控技术要求(见2012年版的5.5);
———删除了绝缘电阻、泄漏电流、过流保护、抗电强度(见2012年版的5.6.4、5.6.5、5.6.6、5.6.7);
———删除了防雷(见2012年版的5.7)。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由公安部治安管理局提出。
本文件由全国安全防范报警系统标准化技术委员会(SAC/TC100)归口。
本文件起草单位:公安部治安管理局、公安部安全与警用电子产品质量检测中心、公安部第一研究

所、浙威银行设备有限公司、江西阿兰德金融安防有限公司、安徽扬子安防股份有限公司、湖南金正科技

有限公司、中国工商银行、中国农业银行、中国银行、中国建设银行、中国邮政集团有限公司、华夏银行。
本文件主要起草人:袁鹤、文弋、邱日祥、苏明儒、熊志慧、宫澎涛、黎茂春、宋金磊、韩涛、任骥、

王健力、刘呈、姜慎威。
本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为:
———2012年首次发布为GA1003—2012;
———本次为第一次修订。
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银行自助服务亭技术规范

1 范围

本文件规定了银行自助服务亭的分类与标记、技术要求,描述了试验方法,确立了检验规则。
本文件适用于新建或改建的银行自助服务亭的设计、制造、安装和检验。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB37481—2019 金库门通用技术要求

GA38—2021 银行安全防范要求

GA/T73—2015 机械防盗锁

GA844—2018 防砸透明材料

GA/T1337—2016 银行自助设备防护舱安全性要求

3 术语和定义

GA38—2021界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
银行自助服务亭 bankself-servicekiosk
由底座、顶板、防护墙板等组成,银行在其中设置银行自助设备供客户使用,不依附于任何建筑的独

立装置,是离行式自助银行的一种特殊应用模式。
[来源:GA38—2021,3.4.1,有修改]

3.2
地基 baseofbankself-servicekiosk
连接、支撑银行自助服务亭整体结构的钢筋混凝土浇筑构件。

3.3
底座 pedestalofbankself-servicekiosk
与地基牢固连接的金属结构框架,是银行自助服务亭的承重构件。

3.4
框架 frameofbankself-servicekiosk
与底座和顶板相连接,用于固定防护墙板、透明材料等结构材料的金属构件。

3.5
防护墙板 protectivewallboardofbankself-servicekiosk
由金属和/或其他材料组合而成,具有一定防护能力的构件。
注1:用于银行自助服务亭的立面。

注2:防护墙板分客户操作区防护墙板和加钞间防护墙板。
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