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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件代替GB/T31384—2015《旅游景区公共信息导向系统设置规范》,与GB/T31384—2015相

比,除结构调整和编辑性改动外,主要技术变化如下:

a) 更改了第1章“范围”(见第1章,2015年版的第1章);

b) 将导向要素中“信息板”更改为“信息索引标志”(见4.2、6.6,2015年版的4.2、6.5);

c) 增加了“说明类标志”及其设计要求(见4.2、6.8);

d) 增加了“指令标志”“提示标志”及其设计、设置要求(见4.2、6.9、7.3.8.5);

e) 将“劝阻标志”更改为“行为指示标志”(见4.2、6.10,2015年版的4.2、6.8);

f) 增加了“总体要求”(见第5章);

g) 将“总则”更改为“通则”(见6.1、7.1,2015年版的第5章);

h) 增加了无障碍需求的导向要素设计的规定(见6.1.2);

i) 删除了无障碍设施的位置标志设计要求(见2015年版的6.1.5);

j) 更改了导向标志中“箭头”设计要求的表述(见6.3.5,2015年版的6.2.5);

k) 更改了“全景图”的设计要求[见6.4a),2015年版的6.3a)];

l) 更改了“导览图”的设计要求,并将“导览图”中的“辅图”改为“概览图”[见6.4b),2015年版的

6.3b)];

m) 增加了“线路图”的设计要求[见6.4c)]

n) 删除了周边导向图中旅游景区出入口到覆盖范围边界的水平距离的规定[见2015年版的

6.4b)];

o) 更改了“信息索引标志”的内容(见6.6,2015年版的6.5);

p) 更改了疏散路线标志的设计要求[见6.9f),2015年版的6.7d)];

q) 增加了按照实际方位设置平面示意图和街区导向图的规定(见7.1.6);

r) 更改了游览导向系统的构成(见7.3.1,2015年版的8.1);

s) 更改了游客中心位置标志、导向标志、服务功能或设施的设置要求(见7.3.3.1、7.3.3.3,2015年

版的8.8.1);

t) 增加了旅游景区大门的位置标志和主要交叉路口导向标志的设置要求(见7.3.4.3、7.4.2);

u) 增加了信息索引标志的设置要求(见7.3.9.2);

v) 删除了“宜在旅游景区主要入口处向游客提供导游手册等资料”的要求(见2015年版的8.3.6)。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华人民共和国文化和旅游部提出。
本文件由全国旅游标准化技术委员会(SAC/TC210)归口。
本文件起草单位:中华人民共和国文化和旅游部、中国标准化研究院。
本文件主要起草人:单钢新、吴科锋、张夕宽、张亮、何燕、牟琳、郭元、陈莉珊、宫凤启、杨彦峰。
本文件及其所代替文件的历次版本发布情况为:
———2015年首次发布为GB/T31384—2015;
———本次为第一次修订。
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旅游景区公共信息导向系统设置规范

1 范围

本文件规定了旅游景区公共信息导向系统(以下简称旅游景区导向系统)的构成、总体要求、导向要

素设计和设置的要求以及证实方法。
本文件适用于旅游景区的导向系统设计和设置。
本文件不适用于电子导向、语音导向和动态导向要素的设计和设置。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T2893.1 图形符号 安全色和安全标志 第1部分:安全标志和安全标记的设计原则

GB2894 安全标志及其使用导则

GB5768.2 道路交通标志和标线 第2部分:道路交通标志

GB/T10001(所有部分) 公共信息图形符号

GB13495.1 消防安全标志 第1部分:标志

GB/T15565 图形符号 术语

GB/T15566.1 公共信息导向系统 设置原则与要求 第1部分:总则

GB/T15566.9 公共信息导向系统 设置原则与要求 第9部分:旅游景区

GB/T15566.11 公共信息导向系统 设置原则与要求 第11部分:机动车停车场

GB15630 消防安全标志设置要求

GB/T16766 旅游业基础术语

GB/T20501(所有部分) 公共信息导向系统 导向要素的设计原则与要求

GB/T23809(所有部分) 应急导向系统 设置原则与要求

GB/T25895(所有部分) 水域安全标志和海滩安全旗

GB/T31015 公共信息导向系统 基于无障碍需求的设计与设置原则

GB/T31382 城市旅游公共信息导向系统设置原则与要求

GB/T31523.1 安全信息识别系统 第1部分:标志

3 术语和定义

GB/T15565、GB/T16766和GB/T31382界定的术语和定义适用于本文件。

4 旅游景区导向系统

4.1 子导向系统

旅游景区导向系统由以下子导向系统构成:
1
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