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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件由江苏省人力资源和社会保障厅提出并归口。
本文件起草单位:江苏省人才市场、江苏省高校招生就业指导服务中心、江苏省人力资源服务行业

协会、南京工业大学、金陵科技学院、镇江市人才服务中心、中智江苏经济技术合作有限公司。
本文件主要起草人:黄曙光、张冬、翟蕾、张静、王华、张涛、闵光琛、葛敏、吴晓兰、陈小艺、石君。
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高校毕业生精准招聘服务规范

1 范围

本文件规定了开展高校毕业生精准招聘服务的基本要求、服务流程、服务要求、服务质量评价与改

进等。
本文件适用于人力资源服务机构和高校就业工作部门开展的高校毕业生精准招聘服务。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB/T30662 现场招聘会服务规范

GB/T33527 公共就业服务 总则

GB/T33553 公共就业服务中心设施设备要求

GB/T33667 高校毕业生就业指导服务规范

3 术语和定义

GB/T30662、GB/T33527、GB/T33553、GB/T33667界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1 
精准招聘服务 accuraterecruitmentservice
依托就业服务信息平台,运用大数据、云计算、人工智能等技术,通过人才测评、岗位评价等专业手

段,实现信息共享、智能匹配、线上线下互动,提升招聘服务质效,推动高校毕业生高质量就业的服务

形式。

4 基本要求

4.1 服务机构

4.1.1 应具备法律法规规定的资格、资质。

4.1.2 应具备与开展业务相适应的场所、设施和专职工作人员。

4.1.3 应具有适应业务发展需要的规章制度。

4.2 工作人员

4.2.1 应具备岗位服务要求的专业知识和服务技能,达到与岗位职责相应的教育和专业培训背景

要求。

4.2.2 开展现场邀约洽谈活动的工作人员配备,应符合GB/T30662的要求,内容包括且不限于:
———工作人员的数量与参加活动用人单位的数量比例不低于1∶10;
———根据需要配备医务人员和专门安保人员。
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