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前  言

  本文件按照GB/T1.1—2020《标准化工作导则 第1部分:标准化文件的结构和起草规则》的规定

起草。
本文件是GB/T38047《智能家用电器可靠性评价方法》的第2部分。GB/T38047已经发布了以

下部分:
———第1部分:通用要求;
———第2部分:房间空气调节器的特殊要求。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中国轻工业联合会提出。
本文件由全国家用电器标准化技术委员会(SAC/TC46)归口。
本文件起草单位:工业和信息化部电子第五研究所、中国家用电器研究院、青岛海尔空调器有限总

公司、珠海格力电器股份有限公司、广东美的制冷设备有限公司、安徽中家智锐科技有限公司、青岛海尔

智能技术研发有限公司、威凯检测技术有限公司、大金(中国)投资有限公司上海分公司、奥克斯空调股

份有限公司、北京小米电子产品有限公司、中国质量认证中心、浙江中广电器股份有限公司、广东产品质

量监督检验研究院、山东省计量科学研究院、佛山市质量计量监督检测中心、TCL空调器(中山)有限公

司、四川长虹空调有限公司、海信(山东)空调有限公司、西安庆安制冷设备股份有限公司、长虹美菱股份

有限公司。
本文件主要起草人:吴上泉、李一、陈军、张艳丽、李锴、赵鹏、高保华、陈进、戈志强、吴志东、亓新、

程永甫、李立博、张天顺、王坤、袁雅青、凌拥军、何伟洪、刘毅、欧卓鸿、项卫琴、刘帆、刘旭敏、孙民、
李昱兵。
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引  言

  随着智能家电行业的深入发展,智能化技术应用层出不穷,对于智能化家电产品而言,产品的可靠

性指标不同于以往的传统家电,其本身的一些特征,导致传统家用电器的可靠性评价准则不再适用。针

对目前存在的现状,在原家用电器可靠性标准体系的基础上,补充建立GB/T38047《智能家用电器可

靠性评价方法》评价准则,GB/T38047拟由若干部分构成:
———第1部分:通用要求。目的在于确立适用于智能家用电器可靠性评价的通用要求及方法。
———第2部分:房间空气调节器的特殊要求。在通用要求的基础上,给出适用于智能房间空调器产

品的可靠性评价的特殊要求和具体评价方案。
———第n 部分:其他智能家电产品特殊要求。
智能空调器产品可靠性要求,是空调器智能技术研究不可或缺的一部分,将对我国空调器行业产品

质量升级、制造转型产生重要积极作用。
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智能家用电器可靠性评价方法
第2部分:房间空气调节器的特殊要求

1 范围

本文件规定了智能家用和类似用途房间空气调节器(以下简称智能空调器)可靠性评价的内容、试
验方法和分析评价方法。

本文件适用于智能空调器的可靠性评价。

2 规范性引用文件

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中,注日期的引用文

件,仅该日期对应的版本适用于本文件;不注日期的引用文件,其最新版本(包括所有的修改单)适用于

本文件。

GB21455 房间空气调节器能效限定值及能效等级

GB/T24985—2010 家用和类似用途房间空气调节器可靠性试验方法

GB/T38047.1—2019 智能家用电器可靠性评价方法 第1部分:通用要求

IEC60335-2-40 家用和类似用途电器 安全 第2-40部分:热泵、空调器和除湿机的特殊要求

(Householdandsimilarelectricalappliances—Safety—Part2-40:Particularrequirementsforelectrical
heatpumps,air-conditionersanddehumidifiers)

3 术语和定义

GB/T38047.1—2019界定的以及下列术语和定义适用于本文件。

3.1
智能空调器 smartairconditioner
采用了智能化技术,具备感知、决策、执行、学习以及反馈能力(包括学习结果的应用能力),并将这

些能力综合利用以实现特定功能的空气调节器。
[来源:GB/T37879—2019,3.1]

4 可靠性评价内容

4.1 评价参数选择

智能空调器宜选择平均失效间隔时间(MTBF)作为评价参数。

4.2 评价指标的确定

智能空调器应按GB/T38047.1—2019中4.2的规定确定评价指标。

4.3 评价方法

本文件规定的智能空调器智能化技术的软硬件综合试验的可靠性评价方法,属于定量评价方法中
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