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电子商务平台数据开放 总体要求

1 范围

本标准规定了电子商务平台服务商与第三方软件提供商之间数据开放的术语和定义、模型和总则,
以及对电子商务平台服务商和第三方软件提供商在数据开放过程中的技术要求和管理要求。

本标准适用于电子商务活动中的电子商务平台服务商和第三方软件提供商进行数据开放相关系统

的研发、部署、运行、维护和管理。

2 术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
2.1 

电子商务 electroniccommerce
以电子形式进行的商务活动。
注:经济活动主体之间利用现代信息技术和网络技术(含互联网、移动网络和其他信息网络)开展商务活动,实现网

上接洽、签约、支付等关键商务活动环节的部分或全部电子化,包括货物交易、服务交易和知识产权交易等。

[GB/T31524—2015,定义3.1]
2.2 

用户 user
使用电子商务交易平台的机构或自然人,以注册的标识与用户信息为判断依据。

2.3 
商家 merchant
在电子商务平台上发布产品与服务销售信息的组织。

2.4 
加密 encipherment/encryption
对数据进行密码变换以产生密文的过程。一般包含一个变换集合,该变换使用一套算法和一套输

入参量。输入参量通常被称为密钥。
[GB/T25069—2010,定义2.2.2.60]

2.5 
电子商务平台服务商 electroniccommerceplatformserviceprovider
为电子商务活动提供平台服务的组织或机构。

2.6 
第三方软件 thethirdpartysoftware
由第三方开发或提供的用于辅助电子商务业务开展的软件。

2.7 
安全事件 securityevent
由单个或一系列意外或有害的安全事态所组成的,极有可能危害业务运行和威胁信息安全。
注:安全事件特指电子商务安全事件,不仅包括网络上出现的攻击造成的安全事件,也包括电子商务业务应用中出

现的欺诈、盗号、违禁等恶意行为。

2.8 
订单 order
消费者向单一商户同一时间拍下单款或多款商品或服务的合约。
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